




Information Linkages and Structure Analysis in the Relation between 
the Organizations which form Supply Chain Management














　Supply chain management which consolidates the managerial functions of an enterprise, 
such as procurement, production and sale between diﬀerent organizations, is increasingly being 
recognized as the key business strategy and business model. 
　This article analyzes empirically the information linkages and the structure in the relation 
between the organizations which form the supply chain management of the logistics industry in 
Japan, comparing studies conducted by the Ohio State University research group and Michigan 
State University research group, two schools which lead the way in the American logistics 
research. It also makes reference to the thinking of Japanese researchers.





























　そして La Londe et al. ［1988］は，このアンケート調査結果を次のように捉えている。
 
 1） La Londe, B.J., Cooper, M.C., and Noordewier, J.T.［1998］， Customer Service: A 
































　また，Lambert and Stock ［2001］は，オーダープロセスを管理することは，スピード・
コスト・一貫性・正確性に基づくオーダー送達を可能にする方法を評価することができる
 
 2） La Londe, B.J., Cooper, M.C., and Noordewier, J.T.［1998］， Customer Service: A 
Management, Perspective, Council of Logistics Management, p.93.




















 4） Lambert, D.M., J.R. Stock． ［2001］， Strategic Logistics Management － Fourth Edition 


















いて，生き残ることはできないと主張している。J.R. Stock． ［1990］，Managing Computer 
Communication and Information Technology Strategically: Opportunities and Challenges for 
































 5） Closs, D.J., Goldsby, T.J. Clinton, S.T.［1997］， Information technology influences on 
world class logistics capability: International Journal of Physical Distribution & Logistics 
Management, Vol.27, No.１.pp.４-17.
 6） Bowersox, D.J., D, J. Closs, and Cooper, M.B. ［2006］， Supply Chain Logistics Management －
































































 7） Closs, D.J., Swink Morgan and Nair Anand.［2005］， The role of information connectivity in 
making ﬂexible logistics programs successful International Journal of Physical Distribution 
& Logistics Management, Vol.35, No.４. pp.258-277.
 8)  宮下國生［2002］『日本物流業のグローバル競争』千倉書房，138-144ページ。また，Reddy et alは，
現在のＳＣＭ時代において，市場経済モデルからネットワーク経済モデルの視点が重要であ



























 9)  陶 怡敏［2002］「グローバルサプライチェーンと情報ネットワーク」『福岡大学商学論叢』第４巻，
第３号，333-368ページ。
10)  三木楯彦［2001］『効率的物流経営のための12章（改訂版）』白桃書房166-175ページ。
11)  Cooper, M.C. and Gardner, J. T. ［1988］， Element of Strategic Partnership, in McKeon, J.E., 
Partnerships: A Natural Evolution in Logistics, Logistics Resource Inc., Cleveland, pp.15-32. 
Cooper, M.C., Gardner, J. T. and Noordewier, J.T. ［1994］， Understanding Shipper-Carrier 
and Shipper-Warehouser Relationships: Partnerships Revisited Journal of Business Logistics, 
Vol.５, No.２, pp.121-143.
12） D.J. Closs, Stank, T.P. and Keller, S.B. ［2001］， Performance Benefits of Supply Chain 
































13） D.J. Closs, Stank, T.P. and Keller, S.B. ［2001］， Performance Benefits of Supply Chain 
Logistical Integration Transportation Journal, Vol.41, No.２, pp.32-46. D.J. Closs, Stank, 
T.P. and Keller, S.B. ［2001］， Performance Beneﬁts of Supply Chain Logistical Integration 
Transportation Journal, Vol.41, No.２, pp.32-46.
14） Lambert, D.M. and Sharma, A. ［1990］， A Customer Based Competitive Analysis for 



























その反面，詳細かつ丁寧な調査ができた。質問項目については，Closs et al. ［2001］ のミ






















15)  Cooper, M.C. and Gardner, J. T. ［1988］， Element of Strategic Partnership, in McKeon, J.E., 
Partnerships: A Natural Evolution in Logistics, Logistics Resource Inc., Cleveland, pp.15-32. 
D.J. Closs, Stank, T.P. and Keller, S.B. ［2001］， Performance Benefits of Supply Chain 






16） Bowersox, D.J., D.J. Closs, Stank, T.P. and Keller, S.B.［2000］， How Supply chain Competency 






















の横のカッコ内の数値は，ｔ検定量であり，**** は１% 以内，*** は５% 以内，** は10% 以内，
* は20% 以内でそれぞれ有意であることを示す。
図表３：両研究グループを基軸とした日本物流業におけるＳＣＭ組織間関係の情報連携の推定結果
決定因の詳細と質問項目 オーダー履行能力 オーダーの柔軟性 誤出荷率












0.233（2.326）*** 0.326 　 　 　 　
定数項 0.082 　 0.223 　 0.33 　
ＲＢ２：ＳＥ 0.235 ; 0.65 　 0.093 ; 0.787 　 0.173 ; 0.755 　




決定因の詳細と質問項目 在庫回転率 トータルコスト 問い合わせの対応時間・正確性








　 　 0.368（2.892）**** 0.364 0.233（2.326）*** 0.326
   定数項 -0.152 　 -0.347 　 0.082 　
ＲＢ２：ＳＥ 0.14 ; 0.71 　 0.254 ; 0.913 　 0.235 ; 0.65 　
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